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2010-05-18 Dnr B 10/09 och
B 12/09
KARANDE Konsumentombudsmannen, (KO),

Box 48, 651 02 Karlstad

SVARANDE 1. TeliaSonera Aktiebolag (publ),
123 38 Farsta
2. TeliaSonera Sverige Aktiebolag,
123 38 Farsta
Ombud for 1-2: advokaten D. T.,
Advokatfirman for Marknadsratt AB,
Sveavdgen 31, 111 34 Stockholm

SAKEN Marknadsféring av mobiltelefonabonnemang

DOMSLUT

Mal B 12/09

1. Marknadsdomstolen forbjuder TeliaSonera Sverige Aktiebolag vid vite av en miljon
(1 000 000) kr att vid marknadsforing av mobiltelefonabonnemang pa satt som skett
anvanda foljande eller vasentligen samma begrepp och pastaenden:
"Fastpris”,
"Ring sa mycket du orkar!” och
”Du behover inte langre tanka pa hur lange eller hur ofta du ringer, till vem, eller hur
manga sms eller mms du skickat den har manaden.”
vilka ger intryck av att ingen ytterligare kostnad kan tillkomma for abonnemanget,

utdver manadsavgiften, om sa inte ar fallet.
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2. Marknadsdomstolen lamnar KQO:s talan i évrigt utan bifall.

3. Vardera parten ska sta sina rattegangskostnader.

Mal B 10/09

1. Marknadsdomstolen lamnar KO:s talan utan bifall.

2. Konsumentombudsmannen ska ersatta TeliaSonera Aktiebolag dess rattegangskostnader

med etthundrafemtiotusen (150 000) kr avseende ombudsarvode, jamte ranta enligt 6 8
rantelagen (1975:635) fran dagen for Marknadsdomstolens dom till dess betalning sker.




GEMENSAM HANDLAGGNING

Sedan KO ansokt om stdmning mot TeliaSonera Aktiebolag (B 10/09) och bolaget bestritt
ansvar for den aktuella marknadsforingen har KO ansokt om stdmning &ven mot Telia-
Sonera Sverige Aktiebolag (B 12/09). Yrkandena i malen som riktar sig mot moderbolaget
TeliaSonera Aktiebolag och dotterbolaget TeliaSonera Sverige Aktiebolag &r i vasentliga
delar likalydande. Mot denna bakgrund har Marknadsdomstolen den 13 oktober 2009
beslutat att de bada malen ska handlaggas gemensamt.

YRKANDEN M.M.

Mal B 12/09

1. KO har yrkat att Marknadsdomstolen vid vite forbjuder TeliaSonera Sverige Aktie-
bolag (Telia Sverige) att marknadsfora eller vasentligen bidraga till marknadsféring av
mobiltelefonabonnemang och dérvid erbjuda abonnemang med foéljande begrepp och
pastaenden:

a) "Fastpris”

b) ”"Ring sa mycket du orkar!”

¢) "Du behdver inte langre tanka pa hur lange eller hur ofta du ringer, till vem,

eller hur manga sms eller mms du skickat den har manaden.”

eller andra vasentligen likartade begrepp eller pastaenden som ger intryck av att ingen
ytterligare kostnad kan tillkomma for abonnemanget, utéver manadsavgiften, nar sa inte

ar fallet.

2. KO har vidare yrkat att Marknadsdomstolen vid vite alagger Telia Sverige att vid
marknadsforing av mobilabonnemang i samband med bestallning dels ange under vilka
forutsattningar kostnader kan tillkomma utéver manads- och surfavgiften dels ange samt-

liga med abonnemanget forenade kostnader.

3. KO har slutligen yrkat att Marknadsdomstolen vid vite alagger Telia Sverige att vid
marknadsforing pa sin webbplats www.telia.se, tydligt ange bolagets namn, TeliaSonera

Sverige Aktiebolag, som ansvarigt for marknadsforingen.



Telia Sverige har bestritt samtliga yrkanden.

Parterna har yrkat ersattning for sina rattegangskostnader.

Mal B 10/09

1. KO har yrkat att Marknadsdomstolen vid vite férbjuder TeliaSonera Aktiebolag (publ)
(Telia) att marknadsfora eller vasentligen bidraga till marknadsforing av mobiltelefon-
abonnemang och darvid erbjuda abonnemang med féljande begrepp och pastaenden:

a) "Fastpris”

b) "Ring s& mycket du orkar!”

c) "Du behover inte langre tanka pa hur lange eller hur ofta du ringer, till vem,

eller hur manga sms eller mms du skickat den har manaden.”

eller andra vésentligen likartade begrepp eller pastaenden som ger intryck av att ingen ytter-

ligare kostnad kan tillkomma for abonnemanget, utéver manadsavgiften, nar sa inte ar fallet.

2. KO har vidare yrkat att Marknadsdomstolen vid vite alagger Telia att, vid marknadsforing
av mobilabonnemang i samband med bestéllning, ange eller medverka till att det anges dels
under vilka forutsattningar kostnader kan tillkomma utéver manads- och surfavgiften, dels

samtliga med abonnemanget férenade kostnader.

3. KO har slutligen yrkat att Marknadsdomstolen vid vite alagger Telia att vid marknads-
foring pa webbplatsen www.telia.se, tydligt ange TeliaSonera Sverige Aktiebolags namn
eller medverka till att Telia Sverige tydligt anger bolagets namn som ansvarigt for mark-
nadsforingen.

Telia har bestritt samtliga yrkanden.

Parterna har yrkat ersattning for sina rattegangskostnader.



GRUNDER

Mal B 12/09

KO

Yrkande 1

Marknadsforingen dr vilseledande enligt 10 § forsta stycket och andra stycket 4 marknads-
foringslagen (2008:486), MFL, i forening med 8 och 23 §88 MFL.

Yrkande 2

| forsta hand ska marknadsforingen betraktas som ett koperbjudande enligt 12 § MFL.
Marknadsféringen ar vilseledande genom att uppgifter saknas om dels vilka kostnader som
tillkommer ndr antalet samtalsminuter, sms och mms 6verskriver respektive grans om 3000
stycken, dels kostnader for utlandssamtal dels ock kostnader for vissa egna tillaggstjanster. |
nyssnamnd paragraf hénvisas till 7-10 88 prisinformationslagen (2004:347), PIL. Oavsett om
marknadsforingen ska betraktas som ett koperbjudande eller inte galler 2 kap. 6 och 8 88
distans- och hemfdrsaljningslagen (2005:59), DHL, samt 9 § lagen (2002:562) om elektro-
nisk handel och andra informationssamhéllets tjanster (e-handelslagen). | saval DHL (2 kap.
8 8) som e-handelslagen (15 §) héanvisas till 10 § tredje stycket MFL. Oavsett om det ar
fraga om ett koperbjudande enligt 12 8 MFL eller inte galler 10 § tredje stycket MFL. Slut-
ligen ar 8 och 24 88 MFL tillampliga.

Yrkande 3

Marknadsforingen strider mot bestdmmelsen om reklamidentifikation i 9 8 andra stycket
MFL samt 2 kap. 6 och 8 88 DHL respektive 8 och 15 8§ e-handelslagen. I de bada sist-
namnda lagarna hanvisas, som anforts under yrkande 2, till 10 § tredje stycket MFL. Vidare
ar 8 och 24 8§88 MFL tillampliga.



Telia Sverige

Yrkande 1

Den patalade marknadsféringen ar korrekt och darmed vederhaftig.

Aven om Marknadsdomstolen skulle finna att ndgot av yrkandena kan bedémas utgéra vilse-
ledande marknadsforing sa har denna inte medfort nagon kommersiell effekt, dvs. trans-
aktionstestet i 8 § MFL é&r inte uppfyllt och darmed &r den patalade marknadsforingen inte
otillborlig.

Yrkande 2

De forutséttningar och begransningar som galler for abonnemanget Fastpris” redovisas pa

erforderligt satt. Information enligt MFL, PIL, DHL eller e-handelslagen saknas inte.

Yrkande 3

Det framgar tydligt av marknadsforingen vem som &r avsandare av denna. Det saknas grund
for att utstracka avsandaransvaret langre an till det satt som Telia Sverige angett avsandare i

den patalade marknadsforingen.

Mal B 10/09

KO

Grunderna for yrkandena ar identiska med dem som angivits i mal B 12/09.

| forsta hand finns ett gemensamt primért ansvar och i andra hand ett medverkansansvar
vad galler moderbolagets ansvar tillsammans med dotterbolaget. Det gemensamma priméara
ansvaret mellan moderbolaget och dotterbolaget grundas pa den ekonomiska enhetens
princip, som inte &r lagfast men som baseras pa 26 § konkurrenslagen (2008:579), KL. Nar
det galler medverkansansvaret grundas det — savitt avser yrkande 1 — pa 23 § 3 MFL och

— savitt avser yrkande 2 och 3 — pa 24 § 2 MFL.



Telia

Telia har inte ndgot med marknadsforingen i fraga att géra utan det ar Telia Sverige som
ansvarar for denna. Telia har inte véasentligen bidragit eller bidragit pa nagot sétt till mark-
nadsforingen, varfor medverkansansvar enligt 23 8 MFL inte kan foreligga. KO:s talan &r
saledes riktad mot fel part. KO:s talan ska i forsta hand avvisas och i andra hand ogillas pa

de grunder som anforts i malet B 12/09.

24 8 MFL innehaller inte ndgot som ror medverkansansvar pa grund av att man vasentligen
har bidragit till marknadsforingen. Ett alaggande kan darfor inte meddelas pa den grunden.
Dartill kommer att ett aldggande inte kan avse annat an en skyldighet att lamna viss infor-
mation. Man kan inte alaggas att medverka till nagon annan naringsidkares skyldighet att

lamna information.

Nar det galler yrkande 3 gors gallande att det tydligt framgar vem som ar avsandare. Det
saknas mojlighet enligt MFL att utstrdcka informationsskyldigheten oavsett om yrkandet
grundar sig pa medverkansansvar enligt 24 8 MFL eller grundas pa gemensamt primart

ansvar, vilket ar en grund som 6ver huvud taget inte finns, eller om det grundas pa lagen

2006:24 om nationella toppdomaner.

UTVECKLING AV TALAN

Mal B 12/09

KO

Under slutet av 2008 fick Konsumentverket in anmélningar fran konsumenter som ansag att
marknadsforing av "Fastpris”-abonnemang var vilseledande, da det kunde tillkomma av-
gifter. Kontakter inleddes med Telia avseende dels "Fastpris”’-abonnemanget, dels mark-
nadsforing av bredbandsabonnemang. Det sist ndmnda arendet avslutades med att Telia
godkande ett forbudsférelaggande. | det arende som rorde ”Fastpris”-abonnemanget for-
klarade Telia att det var villigt att fora en dialog angaende vissa justeringar men inte om
sjalva namnet pa abonnemanget. KO beddmde att rattslaget inte var klart och kunde darfor
inte utfarda ett forbudsforeldggande.



”Fastpris”-abonnemang ar inte unikt for Telia utan tillampas &ven av t.ex. Telenor. Telia
Sverige har numera dopt om det i malet aktuella abonnemanget till Telia Mobil Storpratare.
Villkoren synes vara desamma som for abonnemanget "Fastpris”. Telia Sverige har, savitt

kan ses, tagit bort de pastaenden som KO har vént sig mot i nu aktuellt mal.

I april 2009 fanns pa webbplatsen en ganska komplicerad flikstruktur. Det bor goras en
atskillnad mellan bestéllningsflikar, dvs. flikar/sidor som en konsument maste passera for att
kunna teckna ett avtal om ett abonnemang, den s.k. bestéllningsprocessen, och informations-
flikar/sidor. En bestallningsprocess som motsvarar god marknadsforingssed &r Svensk
Handels trestegsmodell. Den innebér att en képare markerar sitt kopintresse med ett klick
och sedan pa ett enkelt satt far mojlighet att lasa igenom detaljerna i bestéallningen/avtals-
villkoren och bekréfta det med ett andra klick och darefter med ett tredje klick bekrafta

bestallningen och acceptera avtalsvillkoren.

Informationsflikar innehaller olika typer av information, t.ex. prisinformation. Konsumenten
kan finna informationsflikar pa olika sétt. Ibland finns lankar fran en flik till en informa-
tionsflik och ibland far konsumenten soka information genom att ange @mnesord eller soka
under rubriker eller liknande. Gemensamt for alla informationsflikar ar att konsumenten far

soka informationen frivilligt. Det ar inget som tillhandahalls av naringsidkaren.

Bestallningsprocessen i forevarande fall borjar pa startsidan, domsbilaga 1. Dérifran kan
konsumenten komma till en sida dar det presenteras priser for olika abonnemangsformer,
bl.a. abonnemangsformen "Telia Mobil Fastpris”, domsbilaga 2. P4 denna sida finns texten
"Ring s& mycket du orkar!” och uppgift om priser. Priset for "Fastpris”-abonnemanget ut-
gors av manadsavgiften 599 kr samt 0 kr i minutavgift till Telias mobilnat, 0 kr i minutavgift
till 6vriga néat, O kr i 6ppningsavgift alla samtal och 0 kr for sms och mmis till alla nét samt
max 9 kr/dag for Mobil Surf. Har finns ingen uppgift om andra begransningar an de ndmnda.
Om konsumenten vill bestalla abonnemanget, ska denne klicka pa lanken "BESTALL
ABONNEMANG” varvid abonnemanget presenteras narmare, domsbilaga 3. Konsumenten
kommer da till en sida med rubriken "Telia Mobil Fastpris Privat - ring s mycket du orkar”
och av texten 6verst pa sidan framgar bl.a. att ”"Du behdver inte langre tanka pa hur lange
eller hur ofta du ringer, till vem, eller hur manga sms eller mms du skickat den har
manaden.”. Vidare framgar att man i stort sett kan ringa sa mycket man vill och att det i den
fasta kostnaden ingar 3 000 minuters samtalstid samt 3 000 fria sms och mm:s till alla nat

inom Sverige varje manad. Vidare anges att konsumenten kan ga till ”las mer-sidan” for att fa
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fullstdndig information om vad som hander nér konsumenten t.ex. har ringt och pratat i mer &n
3 000 minuter (50 tim). Ytterligare redovisas en prislista som paminner om den som fanns pa
foregdende sida, dock att det i denna har tillagts att priserna avser Sverige. Pa sidan finns han-
visningar till ett antal flikar sasom "prislista”, ”Léas mer”, ”"VISA INFO” m.m. Det finns totalt

sju lankar.

For att gora en bestallning klickar konsumenten pa ”Nasta”. Rubriken pa sidan som kommer
fram ar "Telia Mobil Fastpris Privat - ring sa mycket du orkar”. Det finns ingen information
om nagra villkor. Pa sidan ska personnummer fyllas i. Dérefter klickar konsumenten pa
"Nasta” och kommer till en flik dar ytterligare personuppgifter efterfragas. Rubriken pa sidan
ar aven har “Telia Mobil Fastpris Privat - ring s mycket du orkar”. Sedan avslutas bestall-

ningsprocessen.

Vid sidan av bestallningsprocessen lamnas daven information om bl.a. "Fastpris”- abonne-
manget i vad som skulle kunna kallas informationsflikar. Pa den sida dar "Fastpris”-
abonnemanget beskrivs, domsbilaga 3, kan konsumenten frivilligt soka uppgifter om kost-
nader och villkor. Genom att t.ex. klicka pa lanken "VISA INFO”, visas nastan samma infor-
mation om “Fastpris”-abonnemanget som anges pa den évre delen av foregaende sida,
domsbilaga 4. Vidare finns uppgift om att ytterligare prisinformation finns under fliken
"prislistan”. Pa sidan finns ytterligare tva lankar till en flik som innehaller en prislista, doms-
bilaga 5. Klickar konsumenten pa lanken ”Lés mer” kommer konsumenten till en sida av
vilken det framgar vilken kostnad som uppkommer fér samtal 6verskjutande 3 000 minuter
och for sms och mms 6verskjutande 3 000 meddelanden, domsbilaga 6. Pa denna sida kan
ytterligare information inhdmtas under lanken ”Lds mer”. Denna lank leder via andra lankar
till en abonnemangsprislista, domsbilaga 7. Av denna lista framgar olika begransningar, dvs.
avgifter som inte ingar i den fasta manadsavgiften, t.ex. avgift for Telias egna tjanster sasom
manadsavgift for faxlada, fakturaavgift och manadsavgift for Telia Mobil e-post. Totalt ror
det sig om nio olika tjanster. Vidar framgar kostnaden for mms och sms 6ver 3 000 medde-

landen.

Léngst ner pa varje flik anges ”2009 TeliaSonera” och att "Telia is a part of TeliaSonera
Group”. Savitt har kunnat noteras finns det ingen information pd webbsidan som anger

vilket bolag inom koncernen som ar ansvarigt for marknadsforingen.
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Konsumenter har missuppfattat produktnamnet ”Fastpris” och trott att detta har betytt fast
pris. Intrycket som "Fastpris” formedlar ar saledes att priset ar fixerat. Det intryck av
produktnamnet “Fastpris” som genomsnittskonsumenten far &r att inga ytterligare kostnader
tillkommer oavsett hur konsumenten anvénder telefonen eller hur mycket eller till vem
denne ringer. Produktnamnet "Fastpris” ger alltsa ett felaktigt intryck i forhallande till inne-
hallet i produkten, eftersom villkoren i abonnemanget inte innebér att det &r ett fast pris.
Pastaendena "Ring sa mycket du orkar” och ”Du behdver inte langre tanka pa hur eller hur
ofta du ringer, till vem, eller hur manga sms eller mms du skickat den har manaden.” ger fel
information i forhallande till innehallet i produkten. Pastaendena ar ocksa direkt felaktiga.
Att man inte skulle behdva tanka pa till vem man ringer eller hur manga sms eller mms man
skickar ar uppenbart felaktigt. Det finns begransningar saval nar det galler att en konsument
endast kan ringa inrikes som att antalet samtalsminuter, sms och mms &r begrénsat. Dess-

utom &r ett antal av Telias egna tjanster avgiftsbelagda.

Prisinformationen kan indelas i tva delar. Den viktigaste &r hur mycket man ska betala, dvs.
priset. Den andra delen avser innehallet i betalningsskyldigheten, dvs. vad betalnings-
skyldigheten avser.

Pa bestallningssidorna framhalls sju prisuppgifter, bl.a. manadsavgiften om 599 kr, samtals-
avgift till alla nat 0 kr, 6ppningsavgiften 0 kr, sms och mmes till alla nét 0 kr och surfavgiften
om max 9 kr per dag, men inte ett ord om nagon begransning. Det finns dock nagra var-

ningar som innebér att konsumenten maste soka sig vidare. Nagon information om priser pa

utlandssamtal finns inte pa webbplatsen.

Nar det galler marknadsforing i samband med en bestéllning pa Internet omfattas de flikar
som ingar i bestallningsprocessen i samma marknadsforingsatgard, dvs. de flikar som kon-
sumenten maste ga igenom for att bestélla varan/produkten. Informationsflikar som konsu-

menten maste soka upp for att fa information utgor separata marknadsforingsatgarder.

I bestéllningsprocessen ska vésentlig prisinformation I[amnas och vara lattillganglig for
konsumenten och latt att forsta (jfr MD 2009:8). Det ar inte tillrackligt att lamna information

genom att hanvisa till en lank.
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All prisinformation om ett abonnemang bor finnas med i bestallningsprocessen. Nér det
galler taxor for utlandssamtal ar det mojligt att det finns priser som kan vara svara att fa in i
bestallningsprocessen och att man i ett sddant undantagsfall kan tanka sig att godta att just
sadana priser redovisas genom klara och tydliga lankningar till nagon form av informations-
flik. Nagon sadan lankning eller information fanns emellertid inte pa Telias webbplats. Déar-
emot fanns det lankar till évriga kostnader och villkor via lankar som t.ex. "Prislista”,
"Villkor” samt ”Fragor och svar”. Dessa lankar ger emellertid ett forvirrat intryck bl.a. efter-
som de dels &r sa manga, dels leder vidare till andra lankar. Dessutom skiljer de sig at saval
utseendemassigt som innehallsmassigt. Prislistorna ar inte heller sarskilt latta att forsta for

en normalkonsument.

Prisinformation ska framga innan avtal traffas och i ett sa tidigt skede som majligt av en
bestéllningsprocess. Telia har prisinformation om sina tillkommande kostnader, men inte i
bestallningsprocessen. Information om tillkommande kostnader dverlamnas at konsumenten
att sjalv eftersoka under informationsflikar. Den information som lamnas dar &r varken

tydlig eller latt att forsta.

Det &r i forevarande fall fraga om ett koperbjudande, eftersom det ror sig om en bestamd
produkt, ett mobiltelefonabonnemang, som erbjuds till ett pris och manadsavgift m.m. Nar
det galler prisinformation enligt PIL ska den vara korrekt och tydlig samt lamnas pa ett satt
som gor att det klart framgar vilken produkt som avses. Vidare ska tillkommande kostnader
anges sarskilt.

Nar det pa webbplatsen star Telia och nar moderbolaget heter TeliaSonera och dotterbolaget
heter TeliaSonera Sverige ar det oklart vilket koncernbolag som ligger bakom webbplatsen.

Nar det dessutom star ”2009 TeliaSonera” pa webbplatsen ligger det nara till hands att tro att
det ar moderbolaget som ar ansvarigt. Av saval MFL som DHL och e-handelslagen kravs att

det ndgonstans framgar vem som ar ansvarig for webbplatsen och marknadsféringen.

Telia Sverige

Det ar riktigt att Telia Sverige anvant de patalade pastdendena.

Bakgrunden till abonnemanget “Fastpris” var att kunder hade efterfragat en produkt med ett

fast pris, déar kunden slapp oroa sig for telefonrakningen och pa forhand alltid skulle veta
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vilket priset skulle bli. Det tillgodosag ocksa behovet hos personer som har ett stérre kommu-
nikationsbehov an genomsnittskonsumenten. Abonnemanget har darfor byggts sa att det med
rage ska tillgodose personer som har ett sddant kommunikationsbehov. En genomsnittlig kund
hos Telia Sverige som talar mycket kommer upp i ca 180 min/man. Genomsnittskonsumenten
skickar ungefar lika manga sms och ett fatal mms. Den i malet aktuella begransningen ligger
pa 3 000 samtalsminuter, sms och mms. | praktiken &r det ingen som kommer upp till grans-
vardet, men Telia Sverige maste satta en grans for att skydda sig mot sabotage och bedrage-

rier. Detta innebdr att det for en genomsnittskonsument i praktiken &r ett fast pris.

Aven péstaendena ”Ring sa mycket du orkar!” och ”Du behdéver inte langre tanka pa hur
lange eller hur ofta du ringer, till vem, eller hur manga sms eller mms du skickat den har

manaden.” dr adekvata och korrekta i detta sammanhang.

Det finns ocksa begransningar vad géller utlandssamtal och surfing. Sadana begransningar har
alltid funnits i mobilabonnemang. Det har vet genomsnittskonsumenten och det anges tydligt

pa webbplatsen var informationen finns.

En genomsnittskonsument klickar inte pa webbplatsen pa det satt som KO gjort. Prisinforma-
tion finns pa varje sida, bl.a. pa ramen som foljer med, oavsett var man ror sig pa webbplatsen.
Den finns saledes med bade fore, under och efter bestallningsprocessen. Vidare lamnas ytterli-
gare lankar till prisinformation. Det ar extremt tydligt angivet. Den som képer produkter fran
webbplatsen pa det har sattet ar vidare van vid att en webbplats &r uppbyggd via lankar. Pris-
information och begransningar finns pa webbplatsen. En genomsnittskonsument &r van vid att

rora sig Over webbplatser och van vid att leta information i flikar.

Mal B 10/09

KO

Det ar moderbolagets inflytande 6ver och néra samhorighet med ett dotterbolag som &r
grundlaggande for att beddma moderbolagets eventuella ansvar. Telia Sverige &r ett helagt

dotterbolag till Telia. Moderbolaget ar &gare och administrativ kontakt for webbplatsen

www.telia.se. Darmed &ar Telia det bolag som ar doméanansvarigt for denna.
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Av Telias registreringsbevis framgar att bolaget ska i vid mening erbjuda tele- och kommu-
nikationstjanster och bedriva darmed férenlig verksamhet. Darmed har moderbolaget be-

horighet att inom koncernen besluta i fragor gallande t.ex. marknadsforing.

| Telias arsredovisning for 2008 lamnas en s.k. bolagsstyrningsrapport. Dar framgar att det
finns en gemensam koncernstyrningsmodell. Vidare framgar att det finns koncernprinciper,
instruktioner samt riktlinjer. Om det hade funnits en bindande ansvarsfoérdelning inom
koncernen avseende marknadsforingsansvaret borde den ha lamnats in till domstolen. Nagon

sadan har inte lamnats in.

Forst sedan ans6kan om stamning hade lamnats in och svaromal inkommit uppmérk-
sammades KO pa att det var dotterbolaget som var ansvarigt. | all tidigare kommunikation
hade foretradare for Telia havdat att det var moderbolaget som var ansvarigt for marknads-
foringen. Det ar vidare anmarkningsvart att det i kommunikation med KO, som féregick nu
aktuellt mal, har anvants ett brevpapper pa vilket anges moderbolagets namn och organi-
sationsnummer men dotterbolagets adress. En sadan brevkommunikation i ett marknads-
foringsarende som sker i moderbolagets namn och dar det framgar att moderbolaget arbetar
fran samma adress som dotterbolaget visar tydligt pa det stora inflytande och den nara
relationen i marknadsforingsfragor mellan moder- och dotterbolaget. KO:s forelaggande,
2009:5, ar ocksa ett bevis for det stora inflytandet och den néra relationen mellan moder-
och dotterbolag. Saval P-A. B. som J-H. A,, firmatecknare i de bada bolagen, har under-
tecknat forelaggandet 2009:5 avseende marknadsforing av bredbandshastigheter. De har da
foretratt moderbolaget. Aven om avsikten varit att foretrada dotterbolaget visar detta att
arbetsrutinerna ar sa otydliga att inte ens hogsta ledningen eller dess jurister vet var

granserna gar for ansvarigheten.

Avseende alla tre yrkandena aberopas den ekonomiska enhetens princip som bygger pa 26 §

konkurrenslagen.
Telia
Den av KO patalade marknadsforingen har utforts av Telia Sverige som &r allmant kant

under kannetecknet Telia. Att det &r Telia som dr avsandare framgar av marknadsforingen pa
webbplatsen.
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En konsument i allmanhet klickar inte pa det satt som KO har gjort. Konsumenten ser alltid
webbplatsen med en ram. Om kunden valjer fliken mobilt telefoni kommer kunden till ram-
verket. Lanken priser och villkor ligger pé& varenda sida p& webbplatsen. Ar en konsument
intresserad av priser och villkor klickar denne pa den lanken och kommer till en sida med ett
urval av produkter att vélja mellan. I detta fall valjs mobilt och darefter kommer konsu-
menten till en prislista dar all information finns. Nar det galler avsandare star det att Telia is
part of TeliaSonera Group. FOr oss ar det en anvisning om att Telia Sverige ar medlem i en
koncern. Om konsumenten &r intresserad av detta klickar denne vidare for ytterligare infor-
mation. Under fliken ”Kontakt” framgar kontaktuppgifter till Telia Sverige. Det finns olika

vagar att nd foretaget sasom telefon och adress.

Moderbolaget Telia har inte ndgot med den patalade marknadsforingen att géra. Moder-
bolaget har inte nagot inflytande 6ver hur marknadsforingen ska utforas, utformas, eller vilka
produkter som ska omfattas. Moderbolaget betalar inte heller for Telia Sveriges marknads-
foring. Nér det géller doménen telia.se &r det riktigt att den ags av moderbolaget, men det i sig
innebér inte att moderbolaget utformar marknadsféringen pa webbplatsen. Att det finns firma-
tecknare som ingar i bada bolagen innebér inte heller att man rent praktiskt har utformat nagon
marknadsforing som moderbolaget star for. Nar det galler korrespondensen &r det riktigt att
det har skett misstag angaende partstallningen och sa snart det har upptéackts har Telia 6nskat

tydliggora det.

KO &r medveten om att det &r Telia Sverige som ar ansvarig for marknadsforingen i Sverige.
KO har till och med tecknat en éverenskommelse med Telia Sverige om hur marknads-
foringen ska se ut i Sverige. Av andra mal, t.ex. MD 2009:7 och MD 2009:14, framgar att

det &r Telia Sverige som &r ratt part.

BEVISNING

Pa svarandenas begaran har férhor under sanningsforsakran hallits med chefen for Product-
managementenheten pa Telia, I. A., projektledaren vid avdelningen Digitala Kanaler, Telia
Sverige, E. S. och chefen dver erbjudanden pa mobiltjanster for konsumenter i Sverige,

Telia Sverige, L. R.

Parterna har aberopat skriftlig bevisning.
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DOMSKAL

KO har gjort gallande att det i den patalade marknadsforingen, som forekommit pa webb-
platsen www.telia.se, har anvénts vilseledande pastaenden och inte lamnats tillracklig
information. Enligt KO &r saval moderbolaget Telia (mal B 10/09) som dotterbolaget Telia

Sverige (mal B 12/09) ansvariga for marknadsforingen.

Ansvar for marknadsforingen

KO:s yrkanden mot de bada Telia-foretagen &r i vasentliga delar identiska. Marknads-
domstolen finner darfér lampligt att inledningsvis préva fragan om vem som ska bedémas

vara ansvarig for marknadsféringen.

KO har havdat i forsta hand att bada Telia-bolagen tillsammans &r ansvariga for marknads-

foringen, i andra hand att moderbolaget Telia har ett medverkansansvar.

Telia Sverige har vitsordat att marknadsforingen har férekommit pa webbplatsen
www.telia.se och att bolaget ansvarar for den. Telia har hemstéllt i forsta hand att KO:s
yrkande ska avvisas, i andra hand att yrkandet ska ogillas och som grund anfort att bolaget

inte har ndgot ansvar for marknadsforingen.

Enligt 23 § marknadsforingslagen (2008:486), MFL, far en naringsidkare vars marknads-
foring ar otillborlig forbjudas att fortsatta med denna eller med nagon annan liknande atgéard.
Enligt andra stycket i samma paragraf far ett forbud enligt forsta stycket ocksa meddelas
bl.a. ndgon annan som handlar pa naringsidkarens vagnar och var och en som i dvrigt

vasentligen har bidragit till marknadsforingen.

Enligt 24 § MFL far en naringsidkare, som vid sin marknadsforing later bli att Iamna
vasentlig information, alaggas att lamna sadan information. Enligt andra stycket i samma
paragraf far ett sadant alaggande meddelas bl.a. ndgon annan som handlar pa naringsidka-

rens vagnar.
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Marknadsdomstolens bedémning

I. A. har uppgivit féljande. Moderbolaget Telia har inte nagot inflytande éver Telia Sveriges
marknadsforing. Det har bestdmts att det &r de olika bolagen i respektive land i Europa, i
detta fall Telia Sverige, som sjélvstandigt ska besluta om marknadsféring, férsaljning och
kundkontakter. Webbplatsen www.telia.se har utformats av Telia Sverige, som betalar fér
sin marknadsféring. Ar 2004 ingicks en 6verenskommelse mellan Telia Sverige och KO
angaende marknadsforing av mobiltelefoner och mobiltelefonabonnemang. Det har inte

nagon praktisk betydelse att Telia har doméanansvaret.

I malet har framkommit dels att foretradare for Telia patecknat ett av KO utfardat forbuds-
forelaggande som rorde Telia Sverige, dels att vissa befattningshavare i Telia aterfinns i
styrelsen for Telia Sverige, dels ock att det &r Telia som har domanansvaret for Telia
Sveriges webbplats. Enligt Marknadsdomstolens mening talar detta for att det forutom agar-
forhallandet foreligger ett visst narmare samband mellan de bada bolagen. Utredningen i
malet, sarskilt vittnesmalet med I. A., far emellertid anses visa att Telia Sverige sjalvstandigt
bestammer om den patalade marknadsforingen (jfr domstolens resonemang i avgorandet
MD 2005:11).

Telia Sverige har medgivit att det &r ansvarigt for marknadsforingen.

Mot Telias bestridande och med beaktande av . A. uppgifter och vad som i évrigt

forekommit &r det inte visat att moderbolaget Telia varit ansvarigt for den patalade mark-
nadsforingen eller kan anses vasentligen ha bidragit till marknadsforingen eller ha handlat
pa Telia Sveriges vagnar pa sadant satt att Telia kan adraga sig ett ansvar enligt 23 § eller
24 8§ MFL. KO:s talan mot Telia ska darfor i dess helhet Iamnas utan bifall (mal B 10/09).

Den fortsatta bedomningen avser foljaktligen Telia Sverige.
Malgrupp
Den patalade marknadsféringen avser mobilabonnemang som sérskilt riktar sig till de som

ringer i mycket stor utstrackning. Marknadsforingen ska darfor bedomas efter hur den

mottas av en genomsnittlig konsument i denna grupp.



17

Yrkande 1

KO har yrkat att Telia Sverige ska forbjudas att marknadsféra eller vasentligen bidra till
marknadsforing av mobilabonnemang och darvid erbjuda abonnemang med vissa i stdm-
ningsansokan angivna begrepp och pastaenden. Enligt KO &r de pastaenden som gors i

den patalade marknadsforingen vilseledande.

Telia Sverige har som ovan anforts vitsordat att marknadsféringen har forekommit pa webb-
platsen www.telia.se och att bolaget ansvarar for den men bestritt att marknadsforingen varit

vilseledande eller otillborlig.

Aberopade bestammelser m.m.

Enligt 10 § forsta stycket MFL far en naringsidkare vid marknadsforing inte anvanda sig av
felaktiga pastaenden eller andra framstéllningar som &r vilseledande i fraga om sin egen eller
nagon annans naringsverksamhet. Det galler enligt andra stycket 4 i samma paragraf sérskilt
nér framstéllningen avser bl.a. produktens pris. Av tredje stycket samma paragraf foljer att
marknadsforingen ar vilseledande om néringsidkaren uteldamnar vésentlig information i
marknadsforingen av sin egen eller nagon annans naringsverksamhet. Med vilseledande ute-
lamnande avses aven sadana fall nar den vasentliga informationen ges pa ett oklart, obegrip-

ligt, tvetydigt eller annat olampligt satt.

Enligt 8 8 MFL &r marknadsféring som ar vilseledande enligt bl.a. 10 och 12 88 MFL att
anse som otillborlig om den paverkar eller sannolikt paverkar mottagarens formaga att fatta
ett valgrundat affarsbeslut. Enligt 23 8 MFL far en naringsidkare vars marknadsforing &r

otillborlig forbjudas att fortsatta med denna.

Definitionen av begreppet "affarsbeslut” aterfinns i 3 § MFL och Marknadsdomstolen har i
avgorandet MD 2010:8 redogjort for den ndrmare innebdrden av begreppet. Begreppet har
en betydligt vidare innebord an sjélva beslutet att kopa produkten (eller att inte gora det) och
tacker flera beslut som en konsument kan fatta under processen fram till kopbeslutet, liksom
efter detta. Det ar saledes ett affarsbeslut om konsumenten bestammer sig for att vidta en
ytterligare atgard med anledning av ett reklammeddelande, t.ex. beséka en butik eller ga
vidare pa en webbplats fér att inhamta mer information.
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Marknadsdomstolens beddmning

Marknadsdomstolen har i ett flertal avgéranden uttalat att det avgérande for bedémningen
av en viss marknadsforing ar hur den uppfattas av malgruppen vid en flyktig lasning (se t.ex.
MD 2004:27). Nér det galler marknadsforing pa Internet torde enligt Marknadsdomstolens
mening den genomsnittlige konsumenten inte granska en webbplats mer ingdende &n vad

som géller annan marknadsféring.

Av utredningen i malet framgar att en konsument som pa den aktuella webbplatsen 6nskar
information om eller bestélla ett abonnemang inte kan undga att uppmarksamma de av KO
patalade uttrycken. Med hansyn hartill, pastaendenas innehall och de satt de presenteras pa
ger de intryck av att det ar fraga om ett pris om 599 kr per manad och att det inte tillkommer
nagra ytterligare avgifter forutom en surfavgift. Intrycket forstarks bl.a. av att det i néra
anslutning till pastdendena finns information som anger manadsavgiften till 599 kr, surf-
avgiften till max 9 kr/dag medan minutavgift, dppningsavgift, samt avgiften fér sms och
mms anges till 0 kr. Under rubriken ”Summa:” pa den sida som konsumenten nar om denne
klickar pa "BESTALL ABONNEMANG” (domsbilaga 3) anges vidare "Engangsavgift: 0 kr”
och ”"Manadsavgift: 599 kr”. Marknadsdomstolens bedémning i fraga om det intryck som
pastaendena formedlar dndras inte av det forhallandet att det, vilket Telia Sverige papekat,
finns en upplysning om att kunden kan klicka pa lanken ”Las mer” vilket leder vidare till
ytterligare information om vad som hander néar kunden ringt mer &n 3 000 minuter eller att
det finns mojlighet att pa webbplatsens ram klicka pa lanken "Priser och villkor” vari anges

att det finns vissa begransningar eftersom dessa uppgifter latt forbises av en konsument.

Genom att i marknadsforingen pa satt som skett anvanda begreppet ”Fastpris” och pastaen-
dena "Ring sa mycket du orkar!” och "Du behdver inte langre tanka pa hur lange eller hur
ofta du ringer, till vem, eller hur manga sms eller mms du skickat den har manaden” har
Telia Sverige kraftfullt understrukit en obegransad anvandning av abonnemanget for ett visst
faststallt pris, vilket ger intryck av att ingen ytterligare kostnad kan tillkomma utéver manads-
avgiften. Enligt Marknadsdomstolens mening maste detta for en konsument i den aktuella
malgruppen formodas spela en mycket viktig, om inte avgdrande, roll for intresset att inhamta
mer information om erbjudandet och i slutandan aven kdpa tjansten, dvs. vidta ett eller flera
affarsbeslut. Genom att tjansten varit begransad i sin omfattning maste marknadsféringen
anses vilseledande om det faktiska innehallet i denna. Marknadsforingen strider darfor mot
10 § forsta stycket och andra stycket 4 MFL. Enligt Marknadsdomstolens mening &r de
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vilseledande pastaendena och begreppet sadana att de sannolikt har kunnat paverka mottaga-
rens formaga att fatta ett valgrundat affarsbeslut. Telia Sveriges marknadsforing ar darmed
otillborlig enligt 8 § MFL och forbudet ska utformas pa sétt som framgar av domslutet. Med
héansyn till vad som nu sagts finner Marknadsdomstolen inte skal att prova om marknads-
foringen ocksa pa annat sétt strider mot MFL.

Yrkande 2

KO har yrkat att Telia Sverige ska alaggas att i samband med bestallning ange bade under
vilka forutsattningar kostnader kan tillkomma utéver manads- och surfavgiften och samtliga
med abonnemanget férenade kostnader. KO har gjort géllande att det rér sig om ett kop-
erbjudande, att bestéallningsprocessen som sadan ska ses som en separat marknadsforings-
atgard och att Telia Sverige inte uppfyllt de krav pa prisinformation som uppstélls i 12 §
MFL med déri gjord hanvisning till prisinformationslagen (2004:347), PIL, samt distans-
och hemfdrsaljningslagen (2005:59), DHL, och lagen (2002:562) om elektronisk handel
och andra informationssamhéllets tjanster, e-handelslagen, eftersom det saknas uppgifter
om dels vilka kostnader som tillkommer ndr antalet samtalsminuter, sms och mms over-
skrider respektive grans om 3 000 stycken, dels kostnader for utlandssamtal, dels ock
kostnader for Telias egna tillaggstjanster, varfor erbjudandet ar vilseledande. Telia Sverige

ska darfor enligt KO alaggas att lamna sadan information.

Telia Sverige har havdat att de forutsattningar och begransningar som géller abonnemanget

"Fastpris” har redovisats pa ett erforderligt satt.

Aberopade bestammelser

Ett koperbjudande ska enligt 12 § forsta stycket 2 MFL innehalla en prisuppgift som ska
vara i éverensstimmelse med 7-10 88 PIL. Av bestammelserna i PIL framgar att prisinfor-
mationen ska vara korrekt och tydlig. Den ska ocksa lamnas pa ett satt som gor att det klart
framgar for konsumenten vilken produkt prisinformationen avser. Om det kan tillkomma

avgifter och kostnader ska detta anges sérskilt.

Enligt 2 kap. 6 § DHL galler bl.a. att innan ett distansavtal ingas ska naringsidkaren i rimlig
tid ge konsumenten information om bl.a. sitt namn och sin adress, varans eller tjanstens

huvudsakliga egenskaper och varans eller tjanstens pris, inbegripet skatter och avgifter samt
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leveranskostnader. Informationen ska enligt andra stycket samma bestdmmelse ges klart och
begripligt och pa ett satt som ar anpassat till det medel for distanskommunikation som
anvands. Med att informationen ska ges klart avses bl.a. att den ska vara latt att hitta pa
naringsidkarens webbplats (prop. 2004/05:13 s. 133). Av 9 § e-handelslagen framgar att vid
tillhandahallande av informationssamhallets tjanster ska, om priser pa varor och tjanster
anges, uppgift om pris anges klart och otvetydigt. Av 2 kap. 8 8§ DHL och 15 § e-handels-
lagen framgar att MFL ska tillampas om naringsidkaren inte ger den angivna informationen
varvid denna ska anses vara vésentlig enligt 10 § tredje stycket MFL. En ndringsidkare som
later bli att lamna vésentlig information far enligt 24 § MFL alaggas att lamna sadan. For 8 §

MFL har redogjorts under yrkande 1.

Marknadsdomstolens beddmning

KO har yrkat att Telia Sverige ska alaggas att ange vilka kostnader som tillkommer néar
antalet samtalsminuter, sms och mms overskrider respektive grans om 3 000 stycken,

kostnader for utlandssamtal och kostnader for Telias egna tillaggstjanster.

E. S. har uppgivit bl.a. féljande. Enligt de undersékningar som Telia Sverige genomfort
navigerar bolagets kunder inte pa det satt pa webbplatsen som KO beskrivit. Det dr vanligt
att de anvander den vanstra marginalen och pa denna finns alltid lanken ”Priser och villkor”.
Under denna lank finns ocksa uppgift om vad som galler for utlandssamtal, dvs. att det for
sadana samtal galler en annan prislista. Genom att klicka pa lankar som ”L&s mer”, ”Fragor
och svar” eller "Prislista”, kan en kund alltid ga fran produktsidan (domsbilaga 3) till sidor
dar begransningarna i abonnemanget framgar. De flesta som besoker webbplatsen kommer
in pa denna genom adressen www.telia.se. Det ar inte ovanligt att lagga upp information i
fliksystem. Aven andra mobiloperatérer gér sa. En genomsnittskonsument ror sig 6ver
webbplatsen och kunder &r vana att leta efter information i flik- och lanksystem, vilket &r ett

mer kundvanligt system an att lagga allt pa en och samma sida.

L. R. har uppgivit bl.a. féljande. Abonnemanget togs fram efter dnskemal fran konsumenter
som efterfragade kostnadskontroll. Abonnemanget &r till for dem som ringer mycket.
Begransningen om 3 000 fria samtalsminuter, sms och mms innebadr i praktiken ett fast pris,
eftersom de allra flesta konsumenter sander i genomsnitt 100 sms/man och inte talar i mer an
200 min/man. Begransningen &r saledes val tilltagen. Bolaget maste sétta en grans for att

skydda sig mot bl.a. bedréagerier. Med uttrycket "Ring sa mycket du orkar” énskade bolaget
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fa kunden att forsta vardet av abonnemanget. Telia Sverige har kommunikationsmogna
kunder. Bolaget vill att kunder gar in och ser vad som ingar i ett abonnemang. Bolaget har

haft fa klagomal.

Enligt Marknadsdomstolens mening bor — for att en prisuppgift ska anses ha lamnats klart
och begripligt och pa ett satt som ar anpassat till Internet som kommunikationsmedel —
kravas att uppgiften ar latt att hitta vid en 6versiktlig lasning av den information som

konsumenten visas i samband med bestéallningen av abonnemanget (jfr MD 2009:8).

Vid en oversiktlig lasning av webbplatsens startsida och bl.a. sidorna ”Vara mobilabonne-
mang” (domsbilaga 2) och "Telia Mobil Fastpris Privat — ring s&a mycket du orkar” (doms-
bilaga 3) framgar att det finns lankar till priser och villkor, dels i ramen pa den vénstra sidan,
dels pa de angivna sidorna. En 6versiktlig lasning av den information som konsumenten
visas i samband med bestéllningen av ett mobilabonnemang ger vid handen att en konsu-
ment som oénskar fa information om abonnemanget far, genom omnamnda lankar, del av den
information som KO efterfragat. Informationen férekommer under ett flertal flikar och i ett
sammanhang som gor att den enligt Marknadsdomstolens mening maste anses latt att hitta.

Utredningen far anses visa att konsumenter navigerar pa olika satt pa en webbplats. KO har
havdat att det sker pa ett av honom narmare beskrivet satt. Detta vinner dock inte stod av

E. S. uppgifter. Mot hennes utsaga kan det inte anses visat att konsumenter typiskt sett navi-
gerar pa satt KO har pastatt. En genomsnittskonsument far i ett fall som det foreliggande i
allménhet anses ha mojlighet att relativt enkelt ta del av priset for ett ”Fastpris”-abonnemang

och de begransningar som foljer med abonnemanget.

Vid dessa forhallanden har enligt Marknadsdomstolens mening en konsument pa ett klart
och tillrackligt tydligt satt kunnat dels fa del av tillkommande kostnader utéver manads- och
surfavgiften, dels fa vetskap om de kostnader som &r férenade med abonnemanget. Pris-
uppgift har lamnats klart, tydligt och begripligt pa ett satt som far anses vara anpassat till
Internet som kommunikationsmedel. Marknadsforingen ar saledes inte oférenlig med
bestimmelserna i PIL, DHL eller e-handelslagen varfor foljaktligen Telia Sverige inte kan
anses ha utelamnat vasentlig information i de avseenden som KO ansett vara vilseledande.

KO:s talan i denna del ska darfér lamnas utan bifall.
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Yrkande 3

KO har yrkat att Telia Sverige ska alaggas att pa sin webbplats www.telia.se tydligt ange
bolagets namn, TeliaSonera Sverige Aktiebolag, som ansvarigt fér marknadsforingen. KO

har gjort gallande att det inte tydligt framgar.

Telia Sverige har bestritt yrkandet eftersom det enligt bolaget tydligt framkommer vem som

svarar for marknadsforingen.

Aberopade bestammelser

Enligt 9 § andra stycket MFL ska det tydligt framga vem som svarar for marknads-
foringen. Av forarbetena framgar att syftet med detta ar att mottagaren av ett reklam-
budskap latt ska kunna identifiera vem som star bakom ett reklambudskap. Bestammelsen
i 9 8 MFL ar en kodifiering av artikel 10 i Internationella handelskammarens (ICC) grund-
regler for reklam (prop. 2007/08:115 s. 147). Av artikel 10 i ICC:s uppférandekod framgar
att annonsorens identitet tydligt ska framga (prop. 2007/08:115 s. 83).

KO har ocksa aberopat 8 § e-handelslagen enligt vilken namn, organisationsnummer,
e-postadress m.m. for ansvarig tjansteleverantér ska anges pa ett enkelt, direkt och stadig-
varande satt for tjanstemottagare och myndigheter samt 2 kap. 6 8 DHL, enligt vilken, som
ovan redovisats, géller bl.a. att innan ett distansavtal ingas naringsidkaren ska i rimlig tid ge
konsumenten information om bl.a. sitt namn och sin adress. Informationen ska enligt andra
stycket samma bestammelse ges klart och begripligt och pa ett satt som &r anpassat till det
medel for distanskommunikation som anvénds. Med att informationen ska ges klart avses
bl.a. att den ska vara latt att hitta pa naringsidkarens webbplats (prop. 2004/05:13 s. 133).
For dvriga aberopade bestammelser har redogjorts ovan.

Marknadsdomstolens bedémning

KO:s yrkande avser ett aldggande for Telia Sverige att pa sin webbplats tydligt ange
bolagets namn.
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E. S. har i denna del beréttat att en konsument kan komma i kontakt med Telia Sverige

genom att inhamta kontaktuppgifter pa webbplatsen.

Den patalade marknadsféringen har forekommit pa webbplatsen www.telia.se. En konsu-
ment kan, pa séatt KO anfort, inte av webbplatsen direkt utlasa att det &r Telia Sverige som
ansvarar for marknadsféringen, daremot uppfatta att det &r fragan om marknadsforing av
ett bolag benamnt Telia. En konsument kan under lanken ”Kontakt” langst upp pa webb-
platsen finna uppgifter om att det ar Telia Sverige som ska kontaktas. Dar finns &ven tele-
fonnummer m.m. for att en konsument ska kunna ta kontakt med Telia Sverige. Denna del

av webbplatsen ligger kvar dven om besokaren bladdrar till andra sidor pa webbplatsen.

Enligt Marknadsdomstolens mening maste det, med hansyn till det medium fér kommu-
nikation som det &r frdgan om och da kontaktuppgifterna ar latta att hitta under lanken
"Kontakt” anses att Telia Sverige genom webbplatsens innehall och utformning pa ett i
detta sammanhang tillrackligt enkelt, klart, begripligt och stadigvarande satt har lamnat
uppgift om vem som &r ansvarig for den patalade marknadsforingen. Vid sadant for-
hallande ska KO:s talan &ven i denna del lamnas utan bifall.

Vite

Enligt 26 8§ MFL ska ett forbud forenas med vite, om det inte av sarskilda skal &r obehdvligt.

Sadana skal foreligger inte i malet. Vite bor sattas till en miljon kr.

Rattegangskostnader

I mal B 12/09 far parterna anses ha dmsom vunnit och dmsom férlorat i sadan man att

vardera parten ska sta for sina egna réattegangskostnader.

I mal B 10/09 har Telia sdsom vinnande part ratt till ersattning for sina rattegangskostnader.
Telia har yrkat ersattning med 228 300 kr, allt avseende arbete. KO har éverlamnat till

Marknadsdomstolen att bedoma skaligheten av yrkat belopp. Med hansyn till malets omfatt-
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ning anser Marknadsdomstolen att Telias ombudsarvode bér bestdmmas till skéliga ansedda
150 000 kr.

P4 Marknadsdomstolens vignar

OH(W

C H Fallenius

Ledaméter: Christer Fallenius, ordférande, Ingela Perklev, Lars Hallén och Jonas Hickner.
Enhilligt

Sekreterare: Elisabeth Sundlaf



